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RéPUBL!QUE FRANCAISE
PREFET DU PUY-DEDOME | o,
ARRETE N° RELATIF AUX COURSES DE TAXI

LE PREFET DE LA REGION AUVERGNE
PREFET DU DEPARTEMENT DU PUY DE DOME
Chevalier dans I'Ordre National de la Légion d'Honneur
Chevalier de 'Ordre national du mérite

Particle L 410-2 du code du commerce ;

Particle R113-1 du code de la consommation ;

la lof n® 95-66 du 20 janvier 1995 modifiée, relative 4 Paccés de Dactivité de conducteur et 4 la profession
d explmtant de taxi ;

le decret n®78-363 du 13 mars 1978 rnocﬁﬁé, réglementant la catégorie d’instruments de mesure taximétres ;

le déctet n® 87-238 du 6 avtil 1987 modifié portant rég[emehfation des tarifs des courses de taxi ;

le décret n® 95-935 du 17 aoit 1995 modifié, portant application de la loi n® 95-66 du 20 janvier 1995 précitée ;
le décret n° 2001-387 du 3 mai 2001 modifié relatif au contrdle des instruments de mesure ;

le décret n® 2002-689 du 30 avril 2002 fixant les conditions dPapplication du livre IV du code de commerce
Lelatif ala iibexte des prix et de la concutrence ;

le décret n® 2006-447 du 12 avril 2006 relatif 3 la mise sur le marché et 3 la mise en service de certains
instruments de mesure ;

le décret h° 2009-1064 du 28 aoht 2009 modifié relatif 3 Pexercice de Pactivité de taxi ;

l'azreté mmlsteﬂel du 21 aott 1980 modifié relatif 2 la construction, 4 'approbation de modéle, 4 linstallation et
4 Ia vérification ptimitive des taximétres ;

Parrété ministériel du 3 décembre 1987 modifié, relatif 4 Pinformation du consommateur sur Jes ptix ;

Parrcté ministériel du 17 février 1988 fixant les conditlons de construction, d’approbation et dinstallation
spécifiques aux taximétres électtoniques ;

Farrété ministériel du 18 juillet 2001 relatif aux taximétres en service ;

V'arrété ministériel du 31 décembre 2001 modiﬁe fixant les modalités d'application de certaines dispositions du
décret n° 2001-387 du 3 mai 2001 refatif an conttoie des instruments de mesure ;

P'arrété ministériel du 10 septembre 2010 modifié relatif 2 la délivrance de notes pour les coutses de taxi ;
Parrété ministériel du 23 décembre 2013 relatif aux tarifs des courses de taxi ;
Parrété préfectoral n® 13/00104 du 16 janvier 2013 relatif aux courses de taxi;

l'arrété préfectoral n® 10/02845 du 22 novembre 2010 portant des1gnauon de T'adresse postale 4 laquelle le
client d'un taxi du Puy-de-Déme peut adresser une téclamation ;

PROPOSITION de Monsieur le Secrétaite Général de la Préfecture du Puy-de-Déme ;
63033 CLERMONT-FERRAND CEDEX 01
TEL. 04 73 98 63 63 — TELEX 990 264F — FAX 04 73 98 61 00
- http/ /www.Auvetgne.pref gouv.fr




Article 1¢r ; Les tarifs lirnites toutes taxes comprises des transports effectués par taxis (voitures équipées d'un
compteur horokilométrique) dans le département du PUY-DE-DOME sont fixés comme suit :

1 —Prise en charge : 2,00 €

La prise en charge incorpore un patcouts équivalent 4 Ja premiére chute du compteus au tarif indiqué.
Une information, par voie d'affichette, apposée dans le véhicule doit indiquet 2 la clientéle les conditions
d'application de la prise en charge

2 — Tasif horaire ou de marche lente : 22,00 €
3 — Tarif minimum, tous suppléments inclus, susceptible d'étre percu pour une course : 6,86 €

4 - Tatif kilométrique : indiqué ci-aprés suivant les conditions du transport effectué, la valeur de la chute étant
fixée 3 0,1 £

JOUR (de7hai9h) NUIT' (de 19ha 7 h)
Prix au km

Course avec retour en charge a la station que le Tarif A Tarif B
départ ait eu lieu ou non en charge 8,91€ 1,37 €
ou
Course avec départ et retour 4 vide de la Distance parcoutue Distance parcourue
station pour le trajet jusqu'au point de pendant une chute pendant une chute -
chargement du client (appel téléphonique) 109,890 m 72,993 m
Course avec aller en charge et retoura vide a la Tarif C Tarif D
station 1,82 € . 2,74 €
ou
Course avec départ et retour a vide 4 Ia station Distance parcoutue Distance parcourue
a pattir du point de chargement du client pendant une chute pendant une chute
(appel téléphonique) : 54,945 m 36,496 m

Article 2 : En cas de transport sur routes effectivemnent enneigées ou verglacées ET avec utilisation
d'équipements spéciaux ou de pneus antidérapants dits "pneus hiver", que ce soit de jour, de nuit ou les
dimanches et jours fériés, I'utilisation des tarifs B et D (suivant type de course) se substitue a l'utilisation des tarifs

AetC,

Une information par voie d'affichette apposée dans les véhicules doit indiquer 2 la clientéle les conditions
d'application et le tarif pratiqué.

Ce tarif ne doit pas excéder le tarif d'une course de muit, correspondant au type de course concerné.

Article 3 : Les tarifs de nuit prévus dans le tableau de l'atticle 1+ sont applicables de 19 heures a 7 heures ainsi
que les dimanches et jours fériés et dans le cas prévu par l'article 2.

Article 4 : Aucun supplément ne pourra étre percu pour les bagages a main dont le poids global ne dépasse pas
15 kg qu'ils soient consetvés par les voyageurs a intérieur de la voiture ou placés dans le coffre du véhicnle. Pour
les bagages 4 main d'un poids supérieur dépassant 15 kg ainsi que pour les autres bagages encombrants
(bicyclette, voiture d'enfant, etc. ...) il pourra étre pergu un supplément de 1,45 € par bagage.




Un supplément de 0,82 € par animal pourra également étre réclamé pour le transport des chiens et de 1,32 € par
personne 4 partit de la quatriéme personne adulte.

Article 5 : Les tarifs fixés pat le présent arrété ainsi que les autres informations destinées 4 la clientele prévus par
ce texte doivent étre affichés de fagon parfaitement lisible et visible pour les clients quelle que soit la place
occupée pat ces derniets, an besoin par I'apposition de plusieuts affichettes,

Les dimensions de ces affichages ne devront pas étre inférieures 4 17 cm x 10 em. Les caractéres d'imprimerie
seront d'au moins 0,5 cm.

Article 6 : Tous les taxis en service doivent obligatoirement étte équipés d'un dispositif extérieur humineux
répétiteut des tatifs agréé par le service chargé de la métrologie et disposé 4 la vue du public conformément a la
législation en vigueur, d'un compteur horokilométrique et d'une plaque scellée 2 I'avant gauche du véhicule.

Article 7 : Les dispositifs horokilométriques (taxitnétres) peuvent étre vérifiés i tout moment, aux frais du
proptiétaire, par un expert conformément a la législation en vigneus.

Atrticle 8 : Le taximétre ne doit pas indiquer des tarifs supétients a ceux fixés par l'autorité préfectorale.
1l doit étre mis en matche dés le début de toute course quelle qu'elle soit et fonetionner durant toute sa dutée.
Tout changement des tatifs pendant la coutse doit étre potté 4 la connaissance du client.

Article 9 : En dehors du cas prévu par l'article 1= pour les courses de petite distance, les exploitants de taxis ne
pourront réclamer un prix supérieur a celui indiqué au compteur horokilométrique majoré, le cas échéant, des
suppléments pour cettains bagages et pour les chiens prévus a l'article 4 ainsi que du supplément pout la
quatriéme personne adulte transportée.

Article 10 : Un délai de deux mois & compter de la publication du présent arrété est laissé aux exploitants pour
procéder a la mise 4 jour du compteur horokilométrique.

Durant ce délai avant la modifications du compteur, une hausse maximale de 3,9 % pourra étre appliquée au
mnontant de la course affiché en utilisant un tableau de concordance mis 4 la disposition de Ia clientéle.

Article 11 : Conformément aux dispositions de l'atrété ministériel du 10 septembre 2010 modifié relatif 2 Ia
délivrance de note pour les courses de taxi, une note au moment du paiement est obligatoire pour toute coutse
entrainant la perception d'une somme supéticure ou égale a 25 € et facultative 4 la demande du client pour tout

montant inférieut.

La note doit obligatoitement compozter les informations mentionnées ci-apeés :
1°) de maniére imprimée sur la note ;

a) La date de rédaction de la note ;

b) Les heutes de début et fin de la course ;

¢) Le nom ou la dénomination’sociale du prestataire ou de sa société ;
d) Le numéro d’immatriculation du véhicule de taxi;

€) L’adresse postale 2 laquelle peut étre adressée une réclamation ;

f) Le montant de la course minimum ;

o) Le ptix de Ia course toutes taxes comptises hors suppléments.
2°) De manzére impriniée, on porlés de maniére mannscrite !
a) La somme totale & payer toutes taxes comprises, qui inclut Jes suppléments ;

b) Le détail de chacune des majorations prévues a l'article ler du décret du 6 aveil 1987 susvisé. Ce détail est
précédé de la mention « supplément(s) ».



St le client le demande, la note doit également mentionner de maniére manusctite ou, le cas échéant, par
impression :
a} Le nom du client ;

b) Le lieu de dépatt et le lieu d’atrivée de la course.

L’adresse postale 4 laquelle le client peut adresser une réclamation est celle précisée par l'arrété préfectoral n®
10/02845 du 22 novembre 2010,

La note doit étre établie en double exemplaire. Un exemplaire est remis au client, le double doit étre conservé par
le prestataire pendant une durée de deux ans et classé par ordre de date de rédaction.

Les conditions dans lesquelles la délivrance d'une note est obligatoire ou facultative doivent &tre rappelées 4 la
clientéle par un affichage lisible dans le véhicule. Cet affichage doit, en outre, préciser claitement que le
consommateur peut demander que la note mentionne son notn ainst que le lien de dépatt et le lien d'atrivée de la

COUrse.

Les dispositions énoncées ci-dessus s appliquent a tout véhicule nouvellement affecté a Tactivité de taxi 4
compter du 1< janvier 2012 ainsi qu’aux véhicules affectés 4 Pactivité de taxi a une date antérieure s'ils sont dotés
d’une imprimante permettant I'édition automatisée dune note.

Article 12 ; Aprés adaptation aux tarifs, la lettre majuscule H de couleur bleue, différente de celles désignant les
positions tatifaires et d'une hauteur minimale de 10 mm, sera apposée sut le cadran du taximétre.

Article 13 : Tes infractions au présent arrété seront poursuivies et réprimées selon la législation en vigueut.

Article 34 : L'arrété préfectoral n® 13/00104 du 16 janvier 2013 relatif aux tarifs des courses de taxi dans le
département du PUY- DE DOME est abrogé.

Atrticle 15 : M. le Secrétaire (GGénéral de la Préfecture du PUY-DE- DOME, le directenr departcmental de la
protection des populations, et toutes autres autorités compétentes sont chargés, chacun en ce qui le concerne, de
l'exécution du présent arrété qui sera publié au recueil des actes administratifs de la préfecture.

Fait 4 Clermont-Ferrand, le §.§ JAN, cvis

Le Préfet,
Pour le Préfet on
Le Secretﬁe Gene?gix




