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Liberté + fgaHr! + Fraternité
REPUBLIQUE FRANGAISE

PREFET DE L’THERAULT

DIRECTION DEPARTEMENTALE DE LA PROTECTION DES POPULATIONS
DE L'HERAULT

POLE PROTECTION ECONOMIQUE DES CONSOMMATEURS ET
REGULATION DES MARCHES

Arrété n® 2017-17XIX001 relatif aux tarifs des courses de taxi
dans le département de ’Hérault

Le Préfet de I'Hérault
Officier dans I’Ordre National du Mérite
Officier de la Légion d’Honneur

VU l'article L.410-2 du code de commerce ;

Vu le code de la consommation et notamment son article L.112-1 ;

VU le code des transports et notamment ses articles L.3120-1 et suivants et R.3120-2 et
suivants;

VU le décret n°95-935 du 17 aolt 1995 et notamment son article 1 selon lequel les taxis sont
obligatoirement pourvus, entre autres signes distinctifs, d'un compteur horokilomeétrique ;

VU le décret n°78-363 du 13 mars 1978 reglementant la catégorie d'instruments de mesure
taximetres, et ses arrétés d'application ;

VU le décret n°2001-387 du 03 mai 2001 relatif au contréle des instruments de mesure ;
VU le décret n°2015-1252 du 7 octobre 2015 réglementant les tarifs des courses de taxi ;
VU l'arrété ministériel du 18 juillet 2001 relatif aux taximétres en service ;

Vu l'arrété ministériel du 22 décembre 2016 relatifs aux tarifs des courses de taxi pour l'année
2017;



VU l'arrété ministériel du 6 novembre 2015 relatif a linformation du consommateur sur les tarifs des
courses de taxi;

VU les arrétés du 2 novembre 2015 et du 3 décembre 2015 relatifs aux tarifs des courses de taxi ;

VU l'arréte préfectoral n® 2016-16 XiX 002 du 12 janvier 2016 relalif aux tarifs des courses de taxis
dans le département de 'Hérault ;

VU le décret du 17 décembre 2015 portant nomination M. Pierre POUESSEL en qualité de Préfet de
Hérault ;

Sur proposition de la Directrice Départementale de la Protection des Populations de I'Hérault ;

ARRETE

ARTICLE 1°: Sont soumis aux dispositions du présent arréte, les taxis tels qu'ils sont définis
par les articles L. 3121-1 4 L.3121-12 du code des transports. Conformément & l'article R. 3121-1
de ce méme code, ils doivent étre munis de .

1-  Un compteur horokilometrique, dit taximétre, approuvé par le service des instruments de mesure,
installé dans le véhicule de telle sorte que le prix & payer et les positions de fonctionnement
puissent &tre fus facitement, de sa place, par 'usager ;

2-  Un dispositif extérieur, lumineux la nuit, portant la mention « Taxi » agréé par le service des
instruments de mesure ;

3- LUlindication, sous forme d'une plaque scellée au véhicule, visible de lextérieur, de la
commune d'attachement ainsi que le numéro d'autorisation de stationnement.
ARTICLE 2 : A compter de la publication du présent arrété, le tarif maximum toules taxes

comprises, de transport de personnes par taxis est fixé comme suit, dans le département de I'Hérault :

1° Prise en charge (correspondant & la premiére chute du tarif considéré) : 2,00 €,

2°f Heure d’attente ou de marche iente de jour: 24,75 euros correspondant & une chute de 0,1 €
toutes les 14,55 secondes.

Heure d'attente ou de marche iente de nuit : 26,80 euros correspondant a une chute de 0,1 € toutes
fes 13,43 secondes,




3°I Tarifs kilométriques : les compteurs devront étre réglés de la fagon suivante en ce qui concerne
le tarif kilometrique :

1.1 CODE Caractéristique du Tarifs TTC Distance parcourue ia :
mpe extérieure
DU TARIF transport kilométrique POUF. u&}‘%‘éh ute de dliimia
A Cowse da Jour avae 0,91 € 109,89 m A blanche

retour en charge

Course de nuit avec

B retour en charge 1,35 € 74,08 m B jaune
(entre 19 het7 h)
c Course de jour avec 182¢€ 54,95 m & bleue

retour a vide

Course ce nuit avec
D retour a vide 2,70 € 37,04 m D verte
(entre 19 h et 7 h)

En cas de neige ou de verglas, les tarifs B et D pourront étre appliqués dés lors que des
équipements spéciaux ou des pneumatiques antidérapants dits « pneus hiver » sont montés sur le

véhicule.

4°/ Tarif minimum : Le tarif minimum, suppléments inclus, susceptible d'étre pergu pour une course
est fixé 4 7,00 euros.

5°/ tarifications supplémentaires :

a) Courses effectuées le dimanche et les jours fériés : le tarif kilométrique des courses de nuit pourra
étre applique aux courses effectuges le dimanche et les jours fériés.

b) Bagages :
o Bagages a main : gratuité.

e Valises ou autres bagages, colis lourds et encombrants (malles, bicyclettes, voitures
d'enfants) placés dans le coffre ou sur la galerie : 'unité 1,10 €.

c) Animal transporté : un supplément de 1,00 € par animal transporté peut étre pergu.

d) 4°™ personne transportée : un supplément de 2,30 € a partir de la 4™ personne adulte transportée
peut étre per¢u. Ce supplement s'entend par personne.

La désignation de la « 4°™ personne » s'applique dans le cas de véhicules autorisés a transporter 5
personnes ou plus,

Il est interdit de refuser la prise en charge des chiens guides d’aveugle et aucun supplément « animal »
ne peut étre facture pour cette prise en charge.

ARTICLE 3 : Pour l'application du présent arrété, le conducteur de taxi doit :

e Mettre le taximetre en position de fonctionnement dés le début de la course en appliquant les
tarifs réglementaires et signaler au client tout changement de tarif intervenant pendant la course.




e Laisser le taximétre visible de la clientéle pendant toute la durée de la course.

e Emprunter, sauf demande expresse du client, l'itinéraire le plus direct et le plus favorable a ce
dernier.

ARTICLE 4 : Les taxis doivent &tre munis d'un dispositif répétiteur lumineux de tarifs exterieur
agréé par le Service des Instruments de Mesure, conformément a l'arrété du 21 aolt 1980 (et en
particulier son article 26) pris en application du décret du 13 mars 1978.

L'installation de ce répétiteur sur le toit du véhicule doit permettre une lecture aisée des tarifs
lumineux. Aucune lettre ne doit notamment étre cachée a la vue d'un observateur extérieur, que ce
soit par le systéme de support du répétiteur ou par tout autre accessoire.

ARTICLE 5 : Les taximétres sont soumis a la vérification primitive, a la vérification
périodique et a la surveillance prévue au décret n°2001-387 du 03 mai 2001, suivant les
modalités fixées par I'arrété du 18 juillet 2001.

ARTICLE 6 : Un délai de deux mois, a compter de la publication du présent arrété est laissé
aux chauffeurs pour modifier leur compteur. La variation du tarif de la course type est fixée &4 0 % et
ses composantes, ainsi que les majorations et les suppléments, sont égaux a ceux en vigueur pour
I'année 2016.

ARTICLE 7 : Aprés la transformation des taximétres, la lettre majuscule U de couleur Verte
(d'une hauteur minimale de 10 mm) sera apposée sur le cadran du taximétre.

ARTICLE 8 : Conformément aux dispositions de |'arrété ministériel du 3 décembre 1987, les
tarifs et conditions générales d'application du présent arrété et notamment le montant de la course
minimum doivent étre affichés de maniére parfaitement lisible depuis toutes les places & l'intérieur du
véhicule.

ARTICLE 9 : Une note doit étre délivrée au client dans les conditions prévues par I'arrété ministériel
n°83-50/A du 3 octobre 1983 modifié. L'original est remis au client. Le double est conservé par le
chauffeur pendant 2 ans. Cette note doit étre délivrée dés que le prix de la course est supérieur ou
égal a 25 € (TVA comprise).

Les conditions dans lesquelles la délivrance d'une note est obligatoire ou facultative doivent étre
rappelées a la clientéle par un affichage lisible au lieu ot s'exécute le paiement du prix.

Sans préjudice de mentions plus complétes exigées par les autorités compétentes comme
conditions au droit de stationnement, la note détaillee doit obligatoirement comporter,
conformément aux dispositions de larrété ministériel du 6 novembre 2015, les informations
mentionnées ci-aprés pour les véhicules nouvellement équipés et au fur et & mesure de leur
remplacement sur I'ensemble des véhicules :

1) Doivent étre imprimeés sur la note :
a) La date de rédaction de la note ;
b) Les heures de début et fin de la course ;
c) Le nofn ou la dénomination sociale du prestataire ou de sa societé ;
d) Le numéro d'immatriculation du véhicule de taxi ;
e) L'adresse postale a laquelle peut étre adressée une réclamation, a savoir : Direction
Départementale de la Protection des Populations — Rue Serge Lifar - ZAC ALCO - CS
87377 — 34184 MONTPELLIER CEDEX 4 ;
f) Le montant de la course minimum ;

g) Le prix de la course toutes taxes comprises hors suppléments ;



2) Doivent &fre soit imprimés, soit portés de maniére manuscrite
a) La somme tolale a payer toutes taxes comprises, qui inclut les suppléments ;

b) Le détail de chacune des majorations prévues 3 l'article | du décret du 6 avril 1987
susvise. Ce détail est precédé de la mention « supplément {(s) » ;

3) Si le client le demande, la note doit également mentionner de maniére manuscrite ou, le cas
échéant, par impression ;

a) Le nom du client ;
b) Le lieu de départ et le lieu d'arrivée de la course ;

Pour es véhicules qui continuent d'étre dotés des équipements spéciaux mentionnés a l'article 8 du
décret du 28 aolt 2009 et jusqu'a leur remplacemeant, la note détaillée doit comporter au minimum les

indications suivantes :

- Date de la course ;

- Nom et adresse de I'entreprise ayant effectué le transport ;
- Lieu et heure de depart, lieu et heure d'arrivée ;

- inscription des tarifs et suppléments applicables ;

- Somme inscrite au compteur ;

- Supplément pergu ;

- Somme regue ;

L.a perception de la course minimum ne dispense pas de la délivrance d'une note détaillée si le client
en fait ia demande.

ARTICLE 10 : Toutes infractions aux dispositions du présent arrété seront constatées,
poursuivies et réprimees conformément a la légistation en vigueur,

ARTICLE 11 : L'arrété préfectoral n® 2016-16 XIX 002 du 12 janvier 2016 est abrogé,




b) Le détail de chacune des majorations prevues & l'article | du décret du 6 avril 1987
susvisé. Ce détail est précéde de fa mention « supplément (s} » ;

3) Si le client le demande, la note doit également mentionner de maniére manuscrite ou, le cas
échéant, par impression :

a) Le nom du client ;
b) Le lieu de départ et le lieu d'arrivée de la course ;

Pour les véhicules qui continutent d'étre dotés des équipements spéciaux mentionnés a l'article 8 du
décret du 28 aolt 2009 et jusqu'a leur remplacement, la note détaillée doit comporter au minimum les

indications suivantes :

- Date de la course ;

- Nom et adresse de l'entreprise ayant effectué le transport ;
- Lieu et heure de départ, lieu et heure d'arrivée |

- inscription des tarifs et suppléments applicables ;

- Somme inscrite au compteur ;

- Suppiément percu

- Somme regue ;

La perception de la course minimum ne dispense pas de la délivrance d'une note detaillée si le client
en fait la demande.

ARTICLE 10 : Toutes infractions aux dispositions du présent arrété seront constatées,
poursuivies et réprimées conformément a la legislation en vigueur.

ARTICLE 11 : L'arrété préfectoral n® 2016-16 XiX 002 du 12 janvier 2016 est abrogé.

ARTICLE 12 :

Le Secrélaire Général de ia Préfecture de FHérauit,

Le Sous-Préfet de Béziers,

Le Sous-Préfet de Lodéve,

Les Maires des Communes du Département,

Le Directeur Régional de i'Entreprise, de fa Concurrence, Consommation, Travail et Emploi,

La Directrice Départementale de la Protection des Poputations,
Le Général, Commandant le Groupement de Gendamerie de I'Hérault,
Le Directeur Départemental de la Sécurité Publique de 'Hérault,

Le Directeur Départemental des Services Fiscaux,

Et fes agents visés & l'article 45 de 'ordonnance n°86-1243 du I*' décembre 1986 et désignés par
l'arrété ministériel du 31 décembre 1986, sont chargés, chacun en ce qui le concerne, de f'exécution
du présent arrété qui sera publié au recueil des actes administratifs de la Prﬁecture.

Morlpellier, 1g 25 janvier 2017

bL——"‘

Pierre POUESSEL




